ADIVR

C OMPUTEURTET CHNUOLOGIE A G

Garantie-Abwicklung

Vorgehen:

Senden Sie uns per e-Mail (adiva@adiva.ch)

. Produktbezeichnung und/oder Produktnummer oder Produktbezeichnung des defekten
Gerats

. Serienummer

. Stichworte zum Defekt

Wir klaren anhand der Serienummer ab, ob die Garantiefrist noch lauft und melden uns per
e-Mail bei Ihnen zuriick.

Falls Gerat in Garantie: Senden Sie uns das Gerat per Post zu.

Wir leiten das defekte Gerat an den Hersteller weiter.

Nach erfolgter Reparatur oder Garantieaustausch senden wir Ihnen Ihr Gerate wieder zu.
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